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智駕樂
SmartPro Drive Insurance

MD208_AIA, BEA/10.2025

藍十字（亞太）保險有限公司（「藍十字」）乃友邦保險控股有限公司之子公司，於香港經營保險業務逾
50年，致力為個人及企業客戶提供多元化的保險產品及服務，包括醫療、旅遊及一般保險。藍十字通過龐大的
分銷渠道銷售其產品，包括友邦香港營業團隊、網上平台、直銷渠道、銀行網絡、保險代理和經紀，以及旅行
社代理。
 
藍十字在2024年獲標普全球評級分別授予財務實力評級A+（展望穩定）及發行人信用評級A+（展望穩定）。
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智駕樂
駕駛既便利出行、亦帶來無窮樂趣。因此，一份可靠的汽車保險，

為您提供及時適切的保障與支援，便極其重要。

智駕樂提供全面的保障，包括因交通意外造成的汽車損失或損毀、以及將汽車送往維修及維修後送回。
醫療費用亦可獲得賠償。計劃並提供多個 24小時緊急支援服務，包括道路汽車維修、拖車及安排替代車輛等，

亦涵蓋更換車匙、電動汽車充電器損壞及電動汽車充電器第三者法律責任等額外保障。
透過附加保障，綜合保險保障範圍更可延伸至廣東省及澳門特別行政區，是跨境人士的必然之選。

智駕樂配合您不同的需要，讓您在路上暢通無阻，安心放心。

計劃特點
◆	涵蓋多個私家車種類，包括混能車及電動汽車

◆	第三者法律責任保險高達 HK$100,000,000

◆	電動汽車充電器第三者法律責任保險保障高達 HK$20,000,000及電動汽車充電器損壞保障高達 HK$6,000 – 鼓勵使用更具	
	 環保效益的電動汽車，促進環保及可持續發展

◆	記名司機人身意外 – 如記名司機在駕駛中遭遇交通意外，可獲賠償高達 HK$200,000

◆	零折舊率修理賠償 – 如受保汽車自其製造年份起計 6年內遭意外毀壞而需維修或更換零件所產生的費用將不會扣除任何折	
	 舊額

◆	新換舊賠償保障 – 如受保汽車完全損毀，可獲賠償相同車廠及型號的新車，而不會扣減折舊

◆	豁免擋風玻璃自負額保障每宗意外高達 HK$10,000及索償次數不限，並提供多個指定汽車擋風玻璃維修中心，享受免找數	
	 維修服務

◆	如受保汽車因意外無法行駛而正在維修或被盜，受保人可選擇安排替代車輛及支付租車費用高達 HK$6,000，或支付所招	
	 致的計程車費用高達 HK$3,000（如沒有要求替代車輛）

◆	無索償折扣保障 – 如賠償總額（已扣除自負額）不超過 HK$75,000或投保額的 20%（以較低者為準），續保時可繼續享有	
	 相同的「無索償折扣」

◆	 24小時道路緊急支援服務 – 協助安排道路緊急汽車維修、拖車等

◆	自選保障 – 汽車損失及損毀保障伸延至廣東省及澳門特別行政區
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計劃級別 綜合保險 第三者法律責任保險

受保汽車類別 私家車，
包括混能車及電動汽車

受保期 1年

受保地點

	 	 ■  香港；及
	 	 ■  廣東省▲；及
	 	 ■  澳門特別行政區▲

香港

受保汽車用途
	 	 ■  社交、家庭或遊樂；或
	 	 ■  與受保人業務或職業有關

保單持有人 受保汽車的登記車主

受保司機
■  保單持有人；或

■  在保單持有人指示或許可下駕駛的任何其他人士

主要保障項目

第 (I)部分 – 保障受保汽車損失或損毀 包括 -

第 (II)部分 – 保障第三者法律責任 包括

第 (III)部分 – 醫療費用賠償 包括 -

額外保障 包括

自選保障（需額外保費） 適用 -

計劃摘要

▲	只適用於自選保障。
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保障表

計劃級別 綜合保險 第三者法律責任保險

保障項目 HK$

第 (I) 部分 – 保障受保汽車損失或損毀 保單責任限額

1. 	 受保汽車損失或損毀
		  涵蓋受保汽車、其配件及零件的損失或損毀

受保汽車
在損失或損毀時的
合理市值或投保額，
以較低者為準

-

2. 	 運送至最近維修車房及維修後送回
	 	 如受保汽車不能行駛，賠償運送至最近維修車房、以及維修後送回	
	 	 受保人在香港地址的費用

協定維修費用的 20% -

3. 	 獲認可維修費用限額
	 	 賠償由受保人授權的必要維修合理費用

1,000 -

第 (II) 部分 – 保障第三者法律責任 保單責任限額

1. 	 第三者身故或身體受傷
		  涵蓋受保人、其他受保司機及受保汽車其他佔用人因汽車意外產生	
	 	 的第三者法律責任

100,000,000

2. 	 第三者財產損毀
	 	 涵蓋受保人、其他受保司機及受保汽車其他佔用人因汽車意外產生	
	 	 的第三者法律責任

5項責任限額
	 	 	 	 	 ■  2,000,000
	 	 	 	 	 ■  3,000,000
	 	 	 	 	 ■  5,000,000
	 	 	 	 	 ■  7,500,000
	 	 	 	 	 ■  10,000,000

第 (III) 部分 – 醫療費用賠償 保單賠償限額

1. 	 受保人／其他受保司機／受保汽車其他佔用人身體受傷的醫療費用
	 	 賠償因汽車意外產生的合理醫療費用

5,000 -
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保障表

計劃級別 綜合保險 第三者法律責任保險

保障項目 HK$

額外保障 保單責任限額

1. 	 記名司機人身意外
		  記名司機在駕駛時遭遇交通意外後 3個月內出現以下情況，可獲	
	 	 賠償：

	 	 -   身故

	 	 -   雙目完全失明及無法治癒

	 	 -	 雙手手腕或其以上位置或雙腳腳踝或其以上位置截肢或一隻手	
	 	 	 手腕或其以上位置及一隻腳腳踝或其以上位置截肢而完全喪失	
	 	 	 雙手或雙腳或一隻手及一隻腳

	 	 -   一隻手手腕或其以上位置或一隻腳腳踝或其以上位置截肢而完全	
	 	 	 喪失一隻手或一隻腳及一隻眼睛完全失明並無法治癒

	 	 -	 一隻眼睛完全失明及無法治癒

	 	 -   一隻手手腕或其以上位置或一隻腳腳踝或其以上位置截肢而完全	
	 	 	 喪失一隻手或一隻腳

200,000

200,000

200,000

200,000

200,000

100,000

100,000

-

2. 	 無索償折扣保障
    	 如賠償總額（已扣除自負額）不超過指定金額*，下次續保時可繼	
	 	 續享有相同的「無索償折扣」

*75,000或
投保額的 20%，
以較低者為準

-

3.		 新換舊賠償1

	 	 如受保汽車完全損毀，可獲賠償相同車廠及型號的新車，而不會	
	 	 扣減折舊

包括 -

4.		 豁免擋風玻璃自負額保障

	 	 於指定維修中心2維修或更換意外破損的擋風玻璃或車窗玻璃，可	
	 	 獲豁免相關自負額

10,000及索償次數不限 -

1  「新換舊賠償」保障只適用於以下情況：

	 受保汽車是電動汽車：
	 (a) 受保人是受保汽車首任或第二任登記車主；
	 (b) 受保汽車須於出廠日後 12 個月內在香港運輸署首次或第二次登記；及
	 (c) 受保汽車在香港運輸署首次登記後 36 個月內發生意外而遭完全損毀。

	 受保汽車不是電動汽車：
	 (a) 受保人是受保汽車首任登記車主；
	 (b) 受保汽車須於出廠日後 12 個月內在香港運輸署首次登記；及
	 (c) 受保汽車在香港運輸署首次登記後 12 個月內發生意外而遭完全損毀。
2 	 有關擋風玻璃指定維修中心資料，詳情可瀏覽藍十字網頁內的汽車擋風玻璃維修中心網絡列表。
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保障表

計劃級別 綜合保險 第三者法律責任保險

保障項目 HK$

額外保障 保單責任限額

5. 	 24 小時道路緊急支援服務

熱線服務及
緊急支援服務 熱線服務

		  a)		 24小時道路緊急汽車維修服務 2,000 包括

		  b)		 24小時緊急拖車服務 2,000 包括

		  c)		 24小時索償手續查詢 包括

		  d)		 24小時一般交通意外查詢 包括

		  e)	 	替代車輛
	 	 	 	如受保汽車因交通意外導致無法行駛而維修超過 48小時、或	
	 	 	 	發現被盜後 48小時內尚未尋獲，受保人可獲以下其中一項	
	 	 	 	賠償：	
	 	 	 	(i)	 安排替代車輛及支付租車費用；或
	 	 	 		

	 	 	 		 -  每天限額，最長 6 天
	 	 	 	(ii)	如受保人沒有就該意外要求提供替代車輛，可選擇賠償所招	
	 	 	 		 致的計程車費用

6,000
（已扣除由受保人支付            	
	      的 20%費用）

1,000

3,000
（已扣除由受保人支付            	
	      的 20%費用）

-

6.		 因盜竊、搶劫、闖入或道路交通意外導致個人物品損失或損毀
3,000

 （已扣除經評定損失 	
	      10%自負額）

-

7.		 電動汽車充電器第三者法律責任
	 	 賠償因財產損毀、身故或身體受傷須依法對第三者承擔的費用

20,000,000／每宗意外及每個受保期
（如屬第三者財產損毀，
 則已扣除自負額 5,000）

8. 	 電動汽車充電器損毀            
	 	 支付受保人的電動車充電器因意外損壞所產生的修理或更換費用

6,000 -

9. 	 更換車匙                                                
	 	 保障受保汽車的車匙因盜竊、搶劫或爆竊損失或損毀而需更換車匙	
	 	 的費用

 4,000
（已扣除經評定損失

10%自負額）
-

10 	零折舊率修理賠償3                  
	 	 如受保汽車自其製造年份起計 6年內遭意外毀壞而需維修或更換	
	 	 零件所產生的費用將不會扣除任何折舊額

包括 -

自選保障（需額外保費） 保單責任限額

1.		 在中華人民共和國廣東省及澳門特別行政區損毀伸延保障
	 	 在廣東省及澳門特別行政區境內時，保障將伸延至涵蓋第 (I) 部分 – 
		  保障受保汽車損失或損毀（保單責任限額維持不變）

包括 -

3 「零折舊率修理賠償」只適用於由藍十字（亞太）保險有限公司指定汽車維修商進行的維修。
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無索償折扣+

於續保時，假如您並沒有在下表所述的無索償期內提出任何索償，將享有保費折扣優惠：

+	如 (i)在一個受保期內根據保單作出或出現索償；及 (ii)該受保期的保費折扣優惠為 40%或以下，則續保時緊接其後的受保期不會享有任何	
	 保費折扣優惠。

	 如 (i)在一個受保期內根據保單作出或出現一項索償；及 (ii)該受保期的保費折扣優惠為 50%或 60%，則續保時緊接其後的受保期之保費	
	 折扣優惠將分別減至 20%及 30%。

	 如在一個受保期內根據保單作出或出現超過一項索償，無論該受保期的保費折扣優惠為何，續保時緊接其後的受保期不會享有保費折扣	
	 優惠。

緊接保單續保前之
無索償期 1 年

連續

2 年 3 年 4 年  5 年或以上

折扣率 20% 30% 40% 50% 60%

重要事項
1. 	保單持有人可於任何時候向藍十字發出不少於 7天的書面通知以取消保單。在未有就保單提出任何索償之前提下，保單	
	 	 持有人可獲得退還部分保費，退還的價值相等於已付的保費在扣除藍十字按保單已到期的受保期及按保單內的短期保費	
	 	 率所計算出的應收保費後的餘額，惟每份保單需收取最低及不可退回的保費 HK$500，另加香港汽車保險局所徵收的額	
	 	 外費用及汽車保險附加費。	
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一般不保事項
1.	在下列情況下造成、蒙受或招致的任何意外、損失、損毀或法律責任：
	 	 (a) 	 在香港以外範圍；
	 	 (b)	 在獲得受保人指示、許可或在其知情的情況下，與保單所提供的賠償有關的受保汽車在並非遵照保單條款及細則	
	 	 		 「(4) 受保汽車使用限制」的情況下使用中，或由非受保司機的其他人士駕駛、或在非受保司機的指揮下由其他人士	
	 	 		 駕駛。

2.	由下列事項直接或間接、作為近因或遠因引起、參與造成、引發或相關的任何意外、損失、損毀或法律責任（但為符合	
	 	 香港法例第 272章《汽車保險（第三者風險）條例》的規定而必須負責的情況則屬例外）：
	 	 (a)	 戰爭、入侵、外敵的行為、敵對行為或軍事行動（不論宣戰與否）、內戰、叛變、叛亂、革命、起義、軍事或篡奪力量；
	 	 (b)	 罷工、暴亂、民眾騷亂；或
	 	 (c)	 扣留、扣押、充公或與之有關的嘗試；
	 	 或因任何上述事故產生的直接或間接後果。

3.	任何因協議而附加（而若無該協議則本應不會附加）的法律責任。

4.	由電離輻射或放射性污染（來自核燃料或來自燃燒核燃料所得的核廢料）直接或間接引致、或參與或造成的任何意外、	
	 	 財產損失或損毀，或任何因此造成的損失或開支，或任何相應產生的損失或任何性質的法律責任。本第 4 段所指的燃燒	
	 	 包括自持核裂變。

5.	直接或間接由核子武器材料引致或參與造成的任何意外、損失、損毀或法律責任。

6. 	以下情況：
	 	 (a)	 受保汽車的後果損失；
	 	 (b)	 受保汽車的折舊、自然損耗、機件或電器故障、失靈或破損；
		  (c) 	 因容量損失或性能下降而導致的電池損壞；
	 	 (d)	 輪胎受損，除非受保汽車其他部分同時受損；及
	 	 (e)	 任何適用於第 (I) 部分 – 保障受保汽車損失或損毀的自負額。

7. 	對任何索償人士作出賠償：
		  (a)	 除非該人士遵守、履行及符合保單適用條款及細則；或
		  (b)	 如該人士有權根據其他保單獲得賠償。



8

索償手續
◆		 客戶須於引致保單下索償的事故發生後 7天內知會藍十字。客戶可透過藍十字網頁、Blue Cross HK App 或掃瞄以下二維碼	
	 	 進入 24/7 運作的「智」易 Claims 網上平台提交索償申請。所提交的索償須包括事故發生經過及由藍十字所要求的有關資	
	 	 料證明及證據。

◆		 如遇交通意外，請於 24小時內報警。

◆		 如遇交通意外或車輛故障，請採取適當措施以防止受保汽車進一步損失或損毀。

◆		 如事件涉及車輛盜竊或其他刑事活動，請立即報警。

◆		 如需道路緊急支援，請致電 24 小時道路緊急支援服務熱線並提供保單號碼。

有關索償條款詳情，請查閱相關保單之條款與細則。

注意
◆		 此小冊子僅在香港派發。派發此小冊子並不構成亦不應被詮釋為在香港境外出售、游說顧客購買或提供任何保險產品。此小冊子的中英	
	 	 文版本如有差異，以英文版本為準。此小冊子只供參考之用。有關詳盡條款及細則及所有不保之事項，概以保單為準。
◆   「智駕樂」由香港獲授權之保險商－藍十字（亞太）保險有限公司承保。
◆		 藍十字（亞太）保險有限公司乃友邦保險控股有限公司之子公司，與 Blue Cross and Blue Shield Association 及其任何關聯公司或持牌人	
	 	 並無任何關聯。

「智」易 Claims
  汽車保險
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藍十字（亞太）保險有限公司（「藍十字」）乃友邦保險控股有限公司之子公司，於香港經營保險業務逾
50年，致力為個人及企業客戶提供多元化的保險產品及服務，包括醫療、旅遊及一般保險。藍十字通過龐大的
分銷渠道銷售其產品，包括友邦香港營業團隊、網上平台、直銷渠道、銀行網絡、保險代理和經紀，以及旅行
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