
 

 

藍十字（亞太）保險有限公司（「藍十字」） 

「至醒會」之條款及細則 

1. 會員須確保所提交的個人資料及聯絡資料為正確無誤。如個人資料或聯絡資料有任何更改，會員須

透過「至醒會」網頁或 Blue Cross HK App 更新。 

2. 藍十字「至醒會」會員均有資格參與「至醒積分」獎賞計劃。會員登入「至醒會」網頁投保保險產

品，每 HK$1 淨保費，可獲基本 1 分「至醒積分」，積分將於保單成功繕發後發放*，每張保單可

獲取的積分上限為 20,000。新會員更可在首次成功投保保險產品後獲贈迎新「至醒積分」。 

*投保醫療保險產品所獲的「至醒積分」將於保單生效後 3 個月內發放，惟保單須在發放「至醒積

分」時仍然生效。 

3. 「至醒積分」有效期最少維持一年至翌年年底﹝例如：於 2021 年度內賺取的積分，其到期日為

2022 年 12 日 31 日﹞，有關積分將於到期日後即時失效並被註銷。 

4. 如會員於獲贈「至醒積分」後取消保單，藍十字將保留權利於其會員賬戶內扣回有關的「至醒積

分」。如該賬戶沒有足夠積分，藍十字可採取任何其認為適當的行動以追討相等於獲贈「至醒積

分」的金額。 

5. 若會員於過去十二個月內並沒有於「至醒會」網頁投保保險產品，藍十字保留取消其會籍的權利。 

6. 倘若會籍已被取消，有關的「至醒積分」亦會被註銷。 

7. 會員換領獎賞時須確保有足夠之「至醒積分」。 

8. 獎賞須透過「至醒會」網頁或 Blue Cross HK App 換領，藍十字會收到換領要求後起計 3 個月內

發送 予會員（相關聯絡資料將根據「至醒會」之有效紀錄）。所有換領指示一經藍十字接納，恕

不接受任何更改或取消。換領之獎賞如有損毀、郵遞遺失或被竊，藍十字不須承擔責任及不會補發

獎賞。 

9. 獎賞不可兌換現金。獎賞的使用受相關供應商所訂立的條款及細則所約束。就有關供應商提供的產 

品及/或服務之質素，藍十字概不負責。如對獎賞有任何查詢及投訴，應直接聯絡相關供應商。 

10. 藍十字保留權利隨時更新可換領之獎賞。獎賞換領會按先到先得形式處理，如獎賞換罄，藍十字有

權以其他獎賞代替或退還有關「至醒積分」。 

11. 每位會員只可擁有一個會籍。所有會員之「至醒積分」和推廣優惠以個別會籍計算。藍十字保留取

消任何「至醒會」會籍之權利。 



 

 

12. 會員可於「至醒會」網頁或 Blue Cross HK App 內將其「至醒積分」轉移至另一「至醒會」會

員。轉移指示一經確認後將不可更改或取消。而轉移後「至醒積分」的有效期與轉移前相同。藍十

字保留轉讓次數及每次轉讓的「至醒積分」數量的最終決定權。 

13. 藍十字保留隨時修訂以上條款及細則之權利而無需另行通知。如有任何爭議，藍十字保留最終決定

權。 

14. 此等條款及細則之中英文版本如有差異，概以英文版本為準。 
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